Elallasi tdjékoztatd
kizardlag 6nadllo foglalkozdsdn és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljaro
természetes személyek, civil szervezet, eqyhadzi jogi személy, tdarsashdz, lakdsszévetkezet,
mikro, kis-és kézépvallalkozds részére

1./ Elall3dsi jog
1.1. On a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil
eldlini e szerz6déstdl, kivéve az 1.2. pontban felsorolt eseteket.

1.2. A fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szélo 45/2014. (Il
26.) Korm. rendelet 29. § (1) A fogyasztd nem gyakorolhatja elallasi jogat az alabbi esetekben
a) a szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kdvetben, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgdltatas egészének teljesitését kovetben
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgdltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
vallalkozas altal nem befolyasolhato, a 20. § (2) bekezdésében meghatarozott hataridé alatt is
lehetséges ingadozasatol fligg;

c) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a
fogyasztd személyére szabtak;

d) romlando vagy mindségét rovid ideig megdrzé termék tekintetében;

e) olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl
az atadast koévetd felbontdsa utan nem kildhetd vissza (kontaktlencse);

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul
vegyll mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhaté mddon a piaci ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi
szerz8dés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés teljesitésére csak a
megkotéstdl szamitott harmincadik napot kdvetéen kertl sor;

h) a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a
vallalkozads a fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot sirgls javitasi vagy
karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az dtadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el&fizetéses szerz8dések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

[) lakdscélu szolgaltatas kivételével szdllasnyujtasra iranyuld szerz6dés, fuvarozas,
személygépjarmU-kdlcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolddo

szolgdltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerz8désben meghatdrozott teljesitési
hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomadsul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kdvetben elvesziti a 20. § szerinti jogat.



2./ Az eldlldsi hataridé

2.1. Termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetében attdl a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjelélt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy
a terméket atveszi;

2.2. T6bb termék szolgaltatasakor attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On
vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy az utolsd terméket atveszi;

2.3. Tobb tételbdl vagy darabbdl alld termék szolgaltatasakor amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.;

2.4. Termék meghatarozott id6szakon bellli rendszeres szolgdltatasara vonatkozé szerz6dés

esetében attdél a naptdl szdmitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal
megjelolt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy atveszi az elsé terméket.

3./ Elallds mdédja

Ha On eldlldsi jogdval éIni kivan, elalldsi szandékat tartalmazd egyértelm(i nyilatkozatat koteles
eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kildott levél Utjan) az aldbbi cimre:
PAPP OPTIKA N. 01 Kereskedelmi és Szolgdltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (4024
Debrecen, Var u. 10/C. fsz. 2., husemonika@pappoptika.eu)

Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozat mintat is.

On hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt elkiildi
elallasi nyilatkozatat.

4./ Az eldllds joghatdsai

41. Ha On eldll ett8l a szerz8déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil visszatéritjik az On altal teljesitett
valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy On az altalunk felkindlt, legolcsébb
szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi mddot valasztott.) A visszatérités soran az
eredeti lgylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezd fizetési mddot alkalmazunk, kivéve,
ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési
mod alkalmazasabal kifolydlag Ont semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem
igazolta, hogy azt visszaklldte: a kett6 kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

4.2. On koteles szdmunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elalldsi
nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszaklldeni vagy atadni. A hataridé
betartottnak minGsil, ha a 14 napos hatarid§ letelte el6tt elkildi a terméket.

A termék visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli.

On kizarolag akkor vonhato felel@sségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az
a termék jellegének, tulajdonsagainak és m(ikodésének megdllapitdasdhoz szlkséges
haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

Debrecen, 2021. november 1.



